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ข้อตกลงในการปฏิบัติราชการของกองการศึกษา 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 25๖2 
---------------------------------------------------------------------------- 

 1. ข้าพเจ้า นางสาวอิสรีย์  อัมพุชินีวรรณ   ต าแหน่ง ผู้อ านวยการกองการศึกษา  พร้อมคณะท างานได้
ร่วมกันพิจารณาและเลือกตัวชี้วัดในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการของแต่ละมิติ  ดังนี้   (รายละเอียด
ตามแบบข้อเสนอและตัวชี้วัดของกองการศึกษา) 
  2.ข้าพเจ้า  จ่าเอกสมบัติ  ฤทธิ์บูรณ์  ในฐานะปลัดเทศบาลต าบลโพธิ์งามได้พิจารณาและเห็นชอบประเด็น
การประเมินและตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ  เป้าหมาย  และรายละเอียดอ่ืน ๆ ตามท่ีก าหนดในแบบข้อเสนอ     
ที่แนบมาพร้อมนี้   และข้าพเจ้ายินดีจะก ากับและตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการของ นางสาวอิสรีย์  อัมพุชินีวรรณ   
และคณะท างานดังกล่าวให้เป็นไปตามค ารับรองที่จัดท าขึ้น 
  3. ข้าพเจ้า นางสาวอิสรีย์  อัมพุชินีวรรณ  ต าแหน่ง ผู้อ านวยการกองการศึกษา ได้ท าความเข้าใจค ารับรอง
ตามท่ีก าหนดในแบบข้อเสนอฯ ดังกล่าว  และขอให้ข้อตกลงกับ  จ่าเอกสมบัติ  ฤทธิ์บูรณ์  ว่าจะมุ่งมั่นปฏิบัติ
ราชการให้เกิดผลงานที่ดี  ตามเป้าหมายของตัวชี้วัดในระดับสูงสุด  เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายแต่ละมิติที่ให้ค ารับรองไว้ 
  4. ทั้งสองฝ่ายได้ท าความเข้าใจข้อตกลงในการปฏิบัติราชการและเห็นพ้องกันแล้วจึงได้ลงลายมือชื่อไว้   
เป็นส าคัญ 
 

          จ่าเอก 
         (นางสาวอิสรีย์  อัมพุชินีวรรณ)      (สมบัติ  ฤทธิ์บูรณ์) 

              ผู้อ านวยการกองการศึกษา            นายกเทศมนตรีต าบลโพธิ์งาม 
           วันที่   1  เดือน  ตลุาคม   พ.ศ. 2561               วันที่   1   เดือน ตุลาคม  พ.ศ. 2561 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



เอกสารแบบข้อเสนอประกอบท้ายค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖2 

ของ 
กองการศึกษา เทศบาลต าบลโพธิ์งาม 

 
มิติที่ ๑ การบริหารราชการเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน 
   1.1 การปฏิบัติตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐   

      มีการให้ข้อมูลข่าวสารทางราชการ ดังนี้ 
  ๑) มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทางอินเตอร์เน็ต 

 ๒) มีการเก็บบันทึกสถิติประชาชนมาขอข้อมูลข่าวสาร 
 

มิติที่ ๔ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
4.1 การมอบอ านาจการตัดสินใจในการพิจารณา การสั่ง การอนุญาต อนุมัติ หรือปฏิบัติ

ราชการในเรื่องท่ีให้บริการประชาชน 
4.๒ แผนภูมิแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติให้บริการประชาชน ณ จุดบริการ 
 1) ก าหนดให้มีแผนภูมิแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติให้บริการประชาชน 
     ณ จุดบริการ 
4.๓ ศูนย์บริการรวมเทศบาลและศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  ก าหนดให้มี 
 ๑) จัดให้มีศูนย์บริการร่วมเทศบาลตามข้อแนะน าของกระทรวงมหาดไทย 
 ๒) จัดตั้งและให้บริการร่วมกับหน่วยงานภายในเทศบาล 
 ๓) จัดตั้งและให้บริการร่วมกับหน่วยงานภายนอก 
4.๔ การเผยแพร่ขั้นตอนและระยะเวลาในการให้บริการ  
      ท าการเผยแพร่ขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ ดังนี้ 
 ๑) ประกาศ/ค าสั่ง 
 ๒) แผ่นพับ/ใบปลิว 
 ๓) ทางอินเตอร์เน็ต 
 ๔) วารสาร/เอกสารต่างๆ 
 ๕) เสียงตามสาย/วิทยุกระจายเสียง 
 

มิติที่ ๕ การอ านวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการประชาชน 
5.1 การปรับปรุงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ  ปรับปรุงการด าเนินการ ดังนี้ 
 ๑) แต่งตั้งคณะท างาน 
 ๒) มีการประชุมคณะท างาน 
 ๓) มีแผนการปรับปรุงงาน 
 ๔) มีการด าเนินการตามแผน 
 ๕) มีการประเมินผลการด าเนินการ 
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5.2 มีการก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของกระบวนงานให้บริการ 
 1) ก าหนดจ านวนงานบริการ มีการก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของกระบวนงาน 
5.3 มีการอ านวยความสะดวกแก่ประชาชน  ด าเนินการอ านวยความสะดวกให้ประชาชน ดังนี้ 
 ๑) แผนผังก าหนดผู้รับผิดชอบ 
 ๒) การให้บริการล่วงหน้าก่อนเวลาท าการ หรือช่วงพักเท่ียง หรือวันหยุดราชการ 
 ๓) มีคอมพิวเตอร์ให้บริการอินเตอร์เน็ต 
 ๔) มีกล่องตู้รับฟังความคิดเห็น 
 ๕) มีแบบฟอร์มค าร้องต่างๆ และตัวอย่างการกรอก 
 ๖) มีเอกสาร/แผ่นพับ ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่างๆ 
5.๔ ตอบข้อร้องขอหรือร้องเรียนหรือแจ้งผลด าเนินการ 
 1) ด าเนินการตอบข้อร้องขอหรือร้องเรียนหรือแจ้งผลการด าเนินการเป็นหนังสือให้ประชาชน 
   ทราบตามก าหนดระยะเวลาที่ประกาศไว้ 

 
 
 


